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Informasi Penting terkait Penggabungan Bank Commonwealth ke OCBC

Nasabah yang terhormat,

Pada tanggal 25 Juni 2024 lalu, PT Bank Commonwealth (“Bank Commonwealth”) telah
menyampaikan pemberitahuan proses Penggabungan Bank Commonwealth dengan PT Bank OCBC
NISP Tbk (“OCBC”) ("Penggabungan”). Penggabungan ini diperkirakan akan terjadi pada 1 September
2024, setelah memperoleh persetujuan dari regulator (“Tanggal Efektif Penggabungan”).

Dengan adanya Penggabungan tersebut, maka akan terdapat penyesuaian produk dan layanan Bank
Commonwealth menjadi produk dan layanan OCBC dengan mengikuti syarat dan ketentuan yang

berlaku di OCBC. Penyesuaian ini berlaku saat Tanggal Efektif Penggabungan.

Pada Tanggal Efektif Penggabungan, Anda sebagai Nasabah Bank Commonwealth akan beralih secara

otomatis dan selanjutnya tercatat sebagai layanan Nyala Bisnis OCBC.

Berikut ini adalah penyesuaian produk dan layanan yang dimaksud:

Nama Produk di

mata uang IDR

Bank Nama Produk di Keterangan Terkait Penyesuaian
OCBC
Commonwealth
Pinjaman Kredit Rekening | ¢ Mata uang yang digunakan adalah IDR.
Rekening Koran Koran (KRK) e Tanggal pendebetan kewajiban bunga adalah setiap
(PRK) dalam tanggal 25.

Demand Loan
(DL)

Demand Loan
(DL)

Mata uang yang digunakan adalah IDR, USD dan SGD.

Pinjaman Term Loan (TL)
Berjangka/ Term
Loan (TL)
KPR KPR OCBC Tidak ada perubahan suku bunga angsuran, jangka waktu,
dan ketentuan menurut Syarat & Ketentuan Umum (SKU)
KPR Multiguna Kredit Multi dan Syarat & Ketentuan Khusus (SKK) yang telah
Guna OCBC ditandatangani di Bank Commonwealth.

Rekening

Nomor rekening Anda di OCBC akan tetap sama dengan
nomor Rekening di Bank Commonwealth.*

e Tabungan
Bunga Harian
(TBH)

e Tabungan
Bunga Harian
(TBH)
SiIMUDA

Tanda 360 Plus

e Produk tabungan dengan fitur multi-currency, dimana
Nasabah dapat menabung 12 mata uang dalam 1
rekening.

e Suku bunga, metode perhitungan bunga, biaya, dan
ketentuan lainnya mengikuti ketentuan produk tabungan
di OCBC.
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e CommBank

SmartSaver
e CommCash
¢ CommSave

Bonus Saver

Tanda 360 Plus

Khusus untuk Bonus Saver, suku Bunga Dasar akan mengikuti
suku bunga Tanda 360 Plus dan Bonus Bunga tetap diberikan
sesuai dengan ketentuan produk Bonus Saver di Bank
Commonwealth.

CommBank TAKA Produk Tabungan Berjangka (TAKA) dengan fleksibilitas
GoalSaver

untuk mengubah setoran bulanan, tenor, top up dana, dan

melakukan penarikan dana sebagian.

Deposﬁo Deposito e Suku bunga Deposito Berjangka tidak akan berubah
Berjangka . .
hingga tanggal jatuh tempo.

e Deposito dengan automatic roll-over (ARO) akan
otomatis diperpanjang pada tanggal jatuh tempo
mengikuti instruksi jatuh tempo dan pembayaran bunga
yang tercatat di sistem Bank Commonwealth.

e Current Giro Business e Giro Business Smart dengan fitur multi-currency 13 mata
Account Smart uang dalam 1 rekening dengan IDR sebagai mata uang
e CommBank dasar.
Premium e Anda dapat melakukan transaksi bisnis melalui OCBC
Current Business (untuk Badan Usaha) maupun OCBC mobile
Account {(untuk Individu) atau cabang OCBC terdekat.
Kartu Debit OCBC Nyala Berikut ini adalah fitur baru yang dapat Anda nikmati dengan
Platinum Global Debit OCBC Nyala Global Debit:
Mastercard® (Mastercard) e Belanjaonline, in-store di merchant dan tarik tunai di ATM
Bank luar negeri bebas konversi, langsung debit dari 11 mata
Commonwealth uang asing.

e Dilengkapi dengan fitur contactless dan pengaturan
kartu debit melalui OCBC mobile

Sebagai informasi, akan ada perubahan nomor kartu debit

Anda.

Kartu Debit OCBC Premier e Belanja online, in-store dan tarik tunai di ATM luar negeri

Platinum World™ | Global Debit bebas konversi langsung debit dari 11 mata uang asing.
Mastercard Bank e Dilengkapi dengan fitur contactless dan pengaturan
Commonwealth kartu debit melalui OCBC mobile.
Sebagai informasi akan ada perubahan nomor kartu debit
baru Anda.
Kartu Debit GPN | OCBC Debit Sebagai informasi, akan ada perubahan nomor kartu debit
Bank GPN baru Anda.
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Kartu Debit OCBC Debit e Nomor kartu debit virtual dapat diakses melalui OCBC

Virtual Online mobile.

Mastercard® e Sebagai informasi akan ada perubahan nomor kartu debit

baru Anda.

Phone of Phone of Fasilitas Phone of Indemnity akan tetap tersedia di OCBC.

Indemnity (POI) Indemnity (POI)

Laporan Laporan e Laporan Konsolidasi periode bulan terakhir sebelum

Konsolidasi Konsolidasi Tanggal Efektif Penggabungan akan dikirimkan seperti
(khusus biasa.
Nasabah e Untuk Nasabah Individu, informasi Rekening Koran dan
Individu) Laporan Konsolidasi sampai dengan bulan efektif

Penggabungan dapat diakses melalui OCBC mobile mulai

Rekening Koran bulan November 2024.
(khusus e Khusus untuk Nasabah Badan Usaha, sesudah Tanggal
Nasabah Badan Efektif Penggabungan akan dikirimkan dalam bentuk
Usaha) Rekening Koran mengikuti ketentuan OCBC.

Warkat Cek/Bilyet Giro | ¢ Anda masih dapat menggunakan Warkat Bank

(Cek/Bilyet Giro)

Commonwealth hingga satu bulan sejak Tanggal Efektif
Penggabungan.

e  OCBC akan memberikan 2 (dua) buku Cek/Bilyet Giro
OCBC yang dapat diambil di cabang OCBC tanpa
dikenakan biaya.

Reksa Dana dan
Obligasi

Reksa Dana dan
Obligasi

e Seluruh produk Reksa Dana dan Obligasi akan otomatis
dipindahkan ke OCBC. Per Tanggal Efektif
Penggabungan (pada hari bursa), Anda dapat melakukan
transaksi jual, beli dan pengalihan produk melalui OCBC
mobile dan cabang OCBC.

e Bagi Anda yang tergabung dalam Layanan Autolnvest
Reksa Dana dari Bank Commonwealth dapat melakukan
pendaftaran ulang untuk menikmati Layanan Reksa
Dana Berjangka melalui OCBC mobile atau cabang
OCBC setelah Tanggal Efektif Penggabungan.

e Khusus transaksi obligasi EUR dapat dilakukan di cabang
OCBC.

Bancassurance

Bancassurance

e  Seluruh produk Bancassurance yang sebelumnya ada di
Bank Commonwealth akan berlanjut di OCBC.

e Untuk Nasabah Bank Commonwealth pemegang polis
dengan pembayaran premi yang didebet dari rekening,
pendebetan premi akan dilanjutkan dari rekening di
OCBC.

e Untuk layanan klaim dan layanan lainnya atas polis
asuransi yang Anda dimiliki melalui Bank
Commonwealth tetap dapat dilayani oleh OCBC atau
dapat langsung menghubungi perusahaan asuransi
terkait.
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e CommBank OCBC mobile Per Tanggal Efektif Penggabungan, semua Kanal Digital
Mobile Bank Commonwealth akan di non-aktifkan, dan

e CommBank Anda akan secara otomatis mendapatkan akses OCBC
SmartWealth mobile dan dan OCBC Internet Banking.

e CommBank ID Untuk aktivasi OCBC mobile dan OCBC Internet
Banking, Anda perlu mengaktifkan User ID sesuai
dengan email panduan yang akan dikirimkan pada bulan
Agustus 2024.

Untuk Nasabah Bank Commonwealth yang juga

merupakan Nasabah OCBC dan telah memiliki akses ke

OCBC mobile/Internet Banking dapat menggunakan

Internet Banking Internet akses OCBC mobile/Internet Banking yang telah dimiliki.
Banking

Internet Banking | OCBC mobile Untuk Anda yang tidak memiliki fitur Bulk Transfer dan

(Bulk Transfer)

OCBC Business

hanya memiliki 1 user, maka akan mendapatkan layanan

OCBC mobile.

¢ Untuk Anda yang memiliki fitur Bulk Transfer dan jumlah
user lebih dari 1, akan memiliki layanan OCBC Business.
Anda akan menerima akses login OCBC Business beserta
panduan untuk melakukan aktivasi melalui email yang
telah terdaftar di sistem Internet Banking Bank
Commonwealth mulai dari Tanggal Efektif
Penggabungan.

e Untuk Nasabah Bank Commonwealth yang juga
merupakan Nasabah OCBC dan telah memiliki akses ke
OCBC Business, dapat menggunakan akses OCBC
Business yang telah dimiliki.

*) Apabila ada nomor rekening yang tidak tersedia di OCBC, maka perubahan nomor rekening ini akan dikomunikasikan
menjelang Tanggal Efektif Penggabungan.

Setelah Anda menjadi Nasabah Nyala Bisnis OCBC, Anda dapat menikmati berbagai manfaat di bawah
ini cukup dengan memiliki rata-rata saldo gabungan** setiap bulannya mulai dari Rp1.000.000,- (satu
juta Rupiah):

* Bebas biaya transfer BI-FAST tanpa batas.

» Biayatelex transfer ke luar negeri tetap (flat feg) ke semua negara.

»  Tarif spesial transfer tetap (flat feg) ke OCBC Singapura (SGD) & OCBC Hong Kong (HKD) melalui
OCBC Network Transfer dan dana diterima utuh (full amount).

*  Bebas biaya sewa mesin EDC untuk 1 (satu) tahun pertama.

*  Pembiayaan bisnis dengan suku bunga hingga 0% untuk kredit investasi dan pembelian properti
komersil.

*  Rewards dan cashback berupa Poinseru untuk aktivitas transaksi perbankan.

* Bebas ikut kelas bisnis tanpa batas, check-up kesehatan finansial bisnis dan akses modul
pembelajaran di www.ruangmenyala.com.

*  Khusus Nasabah women entrepreneur, bebas biaya layanan tanpa minimum saldo.

»  Bebas biaya layanan bulanan selama 12 (dua belas) bulan sejak Tanggal Efektif Penggabungan,
selanjutnya jika total saldo gabungan dibawah Rp1.000.000,- (satu juta Rupiah) akan dikenakan
biaya layanan sebesar Rp10.000,- (sepuluh puluh ribu Rupiah) per bulan.

**) Saldo gabungan adalah seluruh saldo yang dimiliki Nasabah pada produk Tabungan, Giro, Tabungan Berjangka, Deposito, Reksa
Dana, Obligasi, Valas dan Bancassurance.

Untuk memastikan transaksi perbankan Anda berjalan dengan nyaman tanpa hambatan pada saat

Tanggal Efektif Penggabungan, Kartu Debit OCBC sebagai pengganti Kartu Debit Bank Commonwealth
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Anda, akan dikirimkan ke alamat Anda yang terdaftar pada sistem Bank Commonwealth mulai bulan
Agustus 2024 dilengkapi dengan panduan aktivasi dan pembuatan PIN. Kartu Debit OCBC Anda akan
dapat digunakan pada Tanggal Efektif Penggabungan.

Informasi lebih lanjut mengenai perkembangan Penggabungan ini akan terus kami sampaikan kepada
Anda sampai dengan selesainya Penggabungan, melalui alamat email Anda yang tercatat pada
sistem kami dan website Bank Commonwealth. Pastikan Anda telah sesuai atau lakukan Pengkinian
Data di cabang Bank Commonwealth atau melalui Call CommBank di 15000 30.

Anda dapat mengakses informasi lengkap terkait Penggabungan, penyesuaian, serta syarat dan
ketentuan produk dan layanan OCBC di www.commbank.co.id/strongertogether

Jika memiliki pertanyaan atau tanggapan, silakan menghubungi Call CommBank 15000 30 atau (62-
21) 2935 2935 untuk akses internasional atau melalui email ke customercare@commbank.co.id

Hormat kami,

Bank Commonwealth
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